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La tendance positive se confirme 
mois après mois

Etude de la fréquentation des centres commerciaux français en septembre 2022
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Chiffres clés
Evolution entre septembre 2022 et septembre 2019
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La bonne tendance se confirme
Le mois de septembre marque la meilleure évolution depuis le début de l’année 2022 avec un
résultat de -5,5% sur le Panel France vs 2019, année de référence pour la fréquentation des
centres commerciaux.
De plus pour la première fois depuis le mois d’avril 2022, la Province (-6,3%) s’en sort mieux que
l’Ile-de France (-7,3%)

La région Nord confirme également ses bons résultats et son statut de région avec la meilleure
évolution mois après mois, à l’inverse du Sud-Ouest qui pour le 5ème mois de suite obtient la
moins bonne évolution.

A noter toutefois, septembre 2022 a été le mois le plus faible en termes de nombre d’entrées
pour le cinéma français et pourtant, le panel Cinéma a sa meilleure évolution de l’année (-6,2%).
Preuve que les cinémas restent de bonnes locomotives pour les centres commerciaux français ?
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Un phénomène « Rentrée scolaire » qui booste le mois

Le mois est bien lancé grâce à la semaine de la rentrée, la meilleure de septembre à -4%,
qui avait également permis à aout de très bien finir.
A noter que la S36 est la 2ème ex-aequo du mois en terme de fréquentation comptée avec
25,1 M, et pourtant l’évolution est de loin la moins bonne. Cela s’explique par le fait
qu’elle est ici comparée à la semaine de rentrée 2019.

Les dimanches 18 et 25 septembre parviennent à une évolution positive, ce sont les deux
seuls jours de septembre à réussir cela.
Les samedis restent toutefois très encourageants, notamment les 3, 17 et 24 septembre
qui voient leurs fréquentations s’établir autour des -2%. Avec un poids dans la semaine
identique qu’en 2019 à 21,3%.

Evolutions par semaine

Entrées cumulées par jour du panel France et évolutions 2022 / 2019 par semaine
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Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche

2019 17,2% 13,2% 14,5% 13,2% 15,1% 21,3% 5,5%

2022 12,7% 12,4% 13,9% 16,5% 18,5% 21,3% 4,7%
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Une rentrée scolaire studieuse ?

La rentrée scolaire représente chaque année un temps fort pour les centres commerciaux
et leur fréquentation. Elle permet toujours de faire surperformer les jours de la semaine
concernée.

Le contexte de cette rentrée scolaire 2022 l’a rendue d’autant plus spéciale et attendue
que les derniers mois progressent tous par rapport à 2019 : -8,4% en Octobre et -5,6% en
Septembre. Ce qui permettait d’avoir des attentes et des espoirs légitimes de bons
résultats.

Rentrée Scolaire 2022

Evolution 2019 Evolution 2021 Base 100

Lundi 29/08/22 +1,3% +11,3% 123%

Ma 30/08/22 +2,4% +12,8% 123%

Me 31/08/22 0% +13,6% 118%

Je 01/09/22 -9,2% +13,5% 111%

Ve 02/09/22 -13,3% +14,3% 104%

Sa 03/09/22 -2,3% +17,4% 115%

Di 04/09/22 -6,3% +22,8% 107%

Semaine Totale -3,8% +14,4%

Une semaine moteur pour septembre et 2022 !

Dans sa globalité le mois de septembre est à -5,6% par rapport à 2019. La semaine de la
rentrée scolaire 2022 a réalisé une bonne évolution (-3,8%), et est la semaine de
septembre la plus performante du mois. Cet événement a donc été moteur sur les
fréquentations mensuelles.

D’ailleurs, tous les jours de cette semaine de rentrée ont eu de bons résultats. Le samedi 3
septembre 2022 est classé 6ème journée la plus fréquentée sur les 12 derniers mois
(seulement précédé par les journées de Noel 2021), et tous les autres jours de cette
semaine font partie du top 6 de leurs jours de la semaine respectifs sur les 12 derniers
mois ; mis à part le vendredi 02/09.



# jour date
Entrées 

cumulées 
en millions

Base 
100*

1 Samedi 03/09/2022 5,8 115%

2 Samedi 10/09/2022 5,6 111%

3 Samedi 17/09/2022 5,5 109%

4 Samedi 24/09/2022 5,5 108%

5 Vendredi 30/09/2022 4,1 104%

6 Vendredi 02/09/2022 4,1 104%

7 Jeudi 01/09/2022 3,9 111%

8 Vendredi 09/09/2022 3,9 99%

9 Mercredi 07/09/2022 3,8 104%

10 Vendredi 16/09/2022 3,8 97%

Quels jours ont attiré le plus de visiteurs en septembre ?

*Chaque jour est comparé avec sa moyenne annuelle (12 mois glissants). 
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Centres
Régionaux
Entre 80 et 149 boutiques
Superficie GLA comprise 
entre 40 000 et 80 000 m2

Grands
Centres
Entre 40 et 79 boutiques
Superficie GLA comprise 
entre 20 000 et 40 000 m2

Petits
Centres
Entre 20 et 39 boutiques 
Superficie GLA comprise
entre 5 000  et 20 000 m2

-7,6%

Evolution de la fréquentation entre septembre 2022 et septembre 2019

Evolution de la fréquentation par taille
Septembre 2022 vs Septembre 2019
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Temps de visite en minute par taille
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36 minutes

37 minutes

42 minutes



Retrouvez également toute l’actualité des centres commerciaux
sur les réseaux sociaux de Quantaflow
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Panels Quantaflow en chiffres

Quantaflow équipe près de 400 centres commerciaux français et effectue cette étude sur un
échantillon de 359 centres.
Sur cet échantillon, 105,8 millions de clients ont été comptabilisés en septembre 2022.

Indicateur de décalage calendaire :
L'indicateur de décalage calendaire de septembre 2022 par rapport à septembre 2019 s'établit à
+2,5%.
En effet, le mois de septembre 2022 compte un jeudi et un vendredi supplémentaires par rapport au 
mois de septembre 2019.

https://twitter.com/QUANTAFLOW
https://www.linkedin.com/company/11093044/admin/updates/



